BIOENERGIE
FERNHEIZWERK OLANG AG e CENTRALE TELERISCALDAMENTO VALDAORA SPA

Bahnhofstrafie 21 / Via Stazione, 21 © 1-39030 OLANG / VALDAORA (BZ)
Tel. 0474 498 454 / Fax 0474 497 969 / E-Mail: info@fho.bz.it

Dem FHO vorbehalten An die

Fernheizwerk Olang AG
Eingang Nr. B YA BahnhofstraRe 21

39030 Olang (BZ)
Eingang Datum ......ccccevvvvvcvenvveeninenenn,

Email-Adresse: info@fho.bz.it

Versand einer schriftlichen Beschwerde / Informationsanfrage

DATEN ANTRAGSTELLER/IN
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(Ausfillen, um die Identifizierung des Antragstellers und die Beantwortung der Anfrage zu ermaglichen)



[ eine Beschwerde [] eine Informationsanfrage

(Zutreffendes auswdhlen)

betreffend der Lieferung von Heizung und Warmwasser und teilt daher folgendes mit:

Sie kdnnen dem Betreiber eine schriftliche Beschwerde Gbermitteln, in dem Sie das vorliegende vom Betreiber
vorgefertigte Formular verwenden, oder ein eigenes Formular erstellen, sofern die Mitteilung zumindest die
folgenden Mindestinformationen beinhaltet, welche zur Identifizierung des Antragstellers der die Beschwerde
einreicht erforderlich sind und den Verstand einer begriindeten schriftlichen Antwort ermdglicht:

a) Name und Nachname des Inhabers des Warmeliefervertrages, sofern der Antragsteller bereits Nutzer ist;

b) Adresse der Lieferung;

c) Postadresse, sofern von der Adresse der Lieferung abweichend, oder telematische Adresse;

d) Art der Lieferung.

(Ort, Datum) Unterschrift

Anlagen: - Fotokopie Ausweis
- Steuernummer (bei Firmen Handelskammerauszug)



